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KOMPETENZ IN SOFTWARELOSUNGEN

pit-FM bei der Olympiaworld Innsbruck INNS’

BRUCK

OLYMPIA
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Schwerpunkte
Olympia Sport- und Veranstaltungszentrum
Veranstaltungsmanagement Innsbruck GmbH
Flachenmanagement OlympiastraBe 10
- 6020 Innsbruck
Stérmeldemanagement .. i
Osterreich
Auftragsverwaltung
Raumbuchung/Zimmerbuchung Ansprechpartner: Mag. Markus Krapf

Nebenkostenabrechnung Lukas Matosevic
Die  Olympiaworld Innsbruck ist eine der

. . bedeutendsten Veranstaltungs- und Freizeitzentren
Projektbeschreibung Osterreichs. Zur Olympiaworld Innsbruck gehéren die

Olympiahalle, die TIWAG-Arena, das Tivoli Stadion,
Bei der Implementierung der Software stand als Grundlage

flr das Veranstaltungsmanagement zunachst die Verwaltung
der Flachen im Vordergrund. Mit dem Einsatz der pit-FM
Software konnten zunachst alle Flachendaten und CAD-Plane

das Landessportzentrum, diverse AuBenanlagen,
Skatehalle sowie der Olympia Eiskanal.

integriert werden.

Das Stérmeldetool (pit-FM Web) ermdglicht weiterhin die
automatische Meldung technischer Stérungen. Die im
weiteren Verlauf notwendigen Auftrdge an das technische
Personal werden ebenfalls dokumentiert und verwaltet.

Das Zimmerbuchungssystem beispielsweise, das im
Landessportzentrum zur Anwendung kommt, bietet eine
Ubersicht zu den Belegungspldnen, wobei anhand von
Standardreports die Zimmerbelegungen ermittelt werden
kdnnen. Die dabei gebuchten Verpflegungsleistungen der
Gaste werden erfasst und der Gastronomie Ubermittelt.
Des Weiteren erfolgt seit dem Sommer 2013 auch die
Nebenkostenabrechnung lber die pit-FM Software. Olympiaworld Innsbruck
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~Pit-FM ermdglicht es uns, strukturierte Daten fiir
unser Kerngeschéft zur Verfiigung zu stellen. Seit
Implementierung der Software wurden wesentliche

\ \ Neuerungen, namlich das Stérmeldemanagement
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Veranstaltungsplan Mag. Markus Krapf | Facility Manager



