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Hinterlassen Sie einen bleibenden Eindruck bei Ihren Besuchern und Geschäftspartnern mit einem ganz persönlichen,  
professionellen Empfang mit dem pit-FM Besuchermanagement. Das Modul Besuchermanagement schafft Ihren 
Empfangsmitarbeitern einen schnellen, effizienten Arbeitsablauf von der Besuchervoranmeldung über die Zutrittskontrolle, 
Verwaltung und Analyse von Besucherdaten bis hin zum Erstellen von individuellen Besucherausweisen. Um den heutigen 
Gesetzen und Vorschriften gerecht werden zu können, sind die Arbeitssicherheit-Hinweise und Dokumentationen der 
Unterweisung der Besucher in das Modul vollständig integriert. 

pit-FM
BESUCHERMANAGEMENT

 ■ Ressourcen-Planer zur Buchung von Räumen,  
Bewirtungen und Zusatzleistungen (z.B: Fahnen)

 ■ Automatische Erzeugung  
einer Besucherkartei bei Anmeldung

 ■ Intuitive Weboberfläche 
zur Anmeldung von Besuchern über Terminal, 
Notebook, Smartphone oder Tablet

 ■ Importfunktion für Masseneinladungen  
bei Veranstaltungen und Schulungen

 ■ Automatisch generierte E-Mail Einladung  
mit Check-In Code im Kundendesign

 ■ Sicherheits-Unterweisung  
über das Terminal, Tablet oder Notebook

 ■ Digitales Unterzeichnen der Dokumente  
auf Terminal, Tablet, Notebook

 ■ Individuelle Reportgestaltung 

BESUCHER-VORANMELDUNG

BESUCHER-UNTERWEISUNG

CHECK-IN UND CHECK-OUT

 ■ Check-In und Check-Out mit QR-Scanner 

 ■ Unterschiedliche Ausweise für unterschiedliche 
Besucher-Kategorien

 ■ Ausweisdrucker mit QR-Code und Foto

 ■ Automatisch generierte E-Mail Benachrichtigung nach 
erfolgreicher Anmeldung an Anmelder und Mitarbeiter

 ■ Pre-Check-In über pit-WEB möglich

 ■ Mobiler Check-In für Smartphones
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Für den Einsatz von pit-FM Besuchermanagement ist 
mindestens eine Client-Server/Desktop-Lizenz pit-FM 
erforderlich.

 ■ Besucher-Übersichtsliste  
für die Empfangsmitarbeiter/Pforte

 ■ Besucher-Verwaltung in Echtzeit mit diversen  
Auswertemöglichkeiten und individuellen Reports

 ■ Datenimport- und Exportfunktion

 ■ Visualisierung für den Zutritt  
unterschiedlicher Unternehmensbereiche

 ■ Änderungen oder Stornierungen werden zwischen den 
Anmelder und Mitarbeiter per E-Mail über das System 
automatisch kommuniziert.

 ■ Verteilung der Aufträge per E-Mail an die richtigen 
Adressaten (z.B. Hausmeister, Dienstleiseter)

 ■ Vollzugriff und Verwaltung über Power User möglich

MODUL-VORAUSSETZUNGEN

 ■ SMTP Server für E-Mail Benachrichtigungen

 ■ Client-Server/Desktop-Lizenz pit-FM

 ■ pit-FM WEB Lizenz

BESUCHER-VERWALTUNG

IHRE VORTEILE

 ■  Flexibel und agil 
pit-FM kann individuell auf die spezifischen Bedürfnisse 
Ihres Unternehmens zugeschnitten und mit zusätzlichen 
Funktionen erweitert werden wie z.B: Terminplanung 
über Outlook durch Exchange-Schnittstelle.

 ■  Einfacher Workflow & benutzerfreundlich
Vereinfachen Sie den Check-In und Check-Out Prozess 
für Ihre Mitarbeiter und Besucher mittels QR Code 
Scanner oder erstellen Sie mit wenigen Klicks eine 
Besucher-Voranmeldung für Großveranstaltungen. 

 ■  Multifunktional & effizient
Besucher identifizieren, verfolgen und verwalten. Richten 
Sie Besuchergenehmigungen ein, unterweisen Sie Ihre 
Besucher mit  den Sicherheitsvorschriften, erstellen Sie  
Listen wiederkehrender Besucher und Besucherausweise. 

 ■ Digital & kostensparend
Mit einem digitalen Besuchermanagement lassen 
sich  alle Prozesse für den Check-In und Check-Out 
von Besuchern eines Unternehmens zentral steuern 
und verwalten. Das spart Zeit, vermeidet lange 
Warteschlangen bei den Besuchern und verringert Ihre 
Personalkosten.

 ■  Schnell & sicher
Mit wenigen Klicks können Sie organisieren und 
koordinieren. Ein rechtebasierter Zugriff gewährt eine 
sichere Archivierung von Besucherdaten. 

Im Falle einer Evakuierung erhalten Sie auf Knopfdruck 
eine Evakuierungsliste über alle Fremdfirmen an Ihrem 
Standort. 

Mit einem leistungsfähigen, benutzerfreundlichen 
Ausweisedrucker erstellen Sie einfach per Knopfdruck 
individuelle Besucherausweise.

Kontaktieren Sie uns
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office@gruener.com
www.gruener.com
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